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Nuestro compromiso con la transformacion continua

En el Plan Estratégico 2021-2025 asumimos el reto de (3 sostenibilidad y la descarbonizacidn,
evolucionando hacia una empresa multienergia orientada al cliente y que apuesta

por la digitalizacion, la innovacian, la gestion estratégica del talento

y las nuevas formas de trabajo.

/(oo Yo estonnos bhaciendo?




Los

de nuestra transformacion

La digitalizacion en Repsol se asienta sobre 7 valores principales:

« 1/ Mayor seguridad y fiabilidad en las operaciones.

- 2 / Planificacién y programacion inteligente E2E (End to End).
« 3 / Excelencia en las operaciones digitalizadas.

- 4 / Desarrollo de activos optimizados digitalmente.

- 5 / Experiencia de cliente omnicanal y basada en datos.

- 6 / Innovacion en nuevos modelos de negocio.

- 7 / Organizacion “Agile”.

Nuestra forma de

la digitalizacion

Nos apoyamos en la tecnologia como una herramienta para mejorar, N0 comMo
un fin en si misma. Palancas como Big Data, 10T, omnicanalidad, robotizacion
o blockchain ayudan a nuestros profesionales a disenar productos

y servicios digitales, pero siempre con una idea muy clara:
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Todo ello incentivado desde una cultura de empresa que apoya a digitalizacion,
fomenta nuevas formas de trabajo en los equipos, apuesta por metodologias
para ser mas agiles, y disefia un nuevo mapa de talento y capacidades.

Nuestro motor es la pasion de los profesionales que se hacen
preguntas retadoras.



transformacion digital

La transformacion no seria posible si no estuviera presente en todos los
niveles de la compania, desde nuestro presidente, Antonio Brufau y nuestro
consejero delegado, Joesu Jon Imaz, 3 todos y cada uno de los profesionales
que lideran y forman parte de las diferentes areas y lineas de negocio de Repsol.

Y la mejor forma de conseguir el reto de la transformacion digital pasa por
articular un equipo potente para hacerlo realidad, que hoy ya cuenta con
mas de 1.200 personas dedicadas.

Porgue este es un proceso transversal que nos involucra a todos, que esta
transformando nuestra manera de trabajar y de enfocar el futuro, y que se
extendera a los mas de 25.000 empleados de la compania.




Un

vertebrador

Nuestra digitalizacion parte de la motivacion de aquellas personas que se
cuestionan las cosas para mejorar. Queremos transformar el sector energético
y avanzar hacia la descarbonizacion y (3 transicion energética. En este camino
seguimos una férmula: Y+SI.

La formula que nos lleva mas lejos.

Esta formula del cambio es una declaracion de intenciones, una inspiracion para toda la compania y una
invitacion constante a cuestionarselo todo.

Es una ventana abierta para que observemos el mundo a través de una mirada curiosa que Nos permita
ir aln mas lejos. Una pregunta vital, que surge de personas que quieren innovar y desarrollar mejores
productos y servicios digitales para otras personas.

Y+Si es la razén para buscar de forma constante la sostenibilidad, |a eficiencia, el compromiso por
reducir la huella de carbono, crear entornos de trabajo mas sequros, plantear nuevos modelos de
negocio digitales disruptivos para la sociedad del futuro.

¢Y si consiguieramaos acceder de forma mas eficiente a fuentes energéticas mas
sostenibles?

¢Y si pudieras pagar sin salir del coche en una estacion de servicio cuando vas con tus
hijos?

¢Y si tuvieras alternativas de movilidad para ir a trabajar, recoger a tus nietos del cole o
salir el fin de semana?

¢Y si dispusieramos de soluciones digitales para trabajar de forma colaborativa con
cualquier persona, en cualquier parte del mundo?

¢Y si nuestros empleados tuvieran herramientas para reducir picos de trabajo y
desarrollar nuevas capacidades?

¢Y si la Inteligencia Artificial fuera la aliada de las personas para tomar mejores
decisiones?

¢Y si compartiéramos de forma centralizada millones de datos a través de tecnologia
blockchain para aseqgurar 3 fiabilidad de las operaciones?

¢Y si nuestras plantas industriales fueran un referente en optimizacion de recursos y
reduccion de consumo energético?

Detrds de todas estas preguntas esta presente la digitalizacién, algo que no es nuevo para Nosotros.

La tecnologia nos ha permitido innovar y transformarnos cada dia. El cambio permanente en el que hoy
se mueve la sociedad es parte de nuestro ADN y de nuestra historia, y nos ayuda a liderar y a formar
parte de esta transformacién de una manera muy natural.



El camino de la transformacion

digital pasa por

La digitalizacion contribuye a acelerar la transicion energeética, evolucionando hacia una empresa
multienergia orientada al cliente, mas agil y con una gestion estratégica del talento.

* Digitalizamos desde los negocios.

» Mas de 280 iniciativas digitales.

* Aplicacion de metodologias agiles y entornos de trabajo mas colaborativos.
* Innovacion y creatividad unidas a nuevas capacidades tecnoldgicas.

* Promovemos la gestion del cambio cultural requerido para la transformacion.

¢Y SI TE CONTAMOS NUESTRA
TRANSFORMACION DIGITAL EN DATQS?

Inversién media #
anual JHUBS ® = .
® =

]Bﬂ Mﬂ Data Analytics
REtDI’I’]CI Digital UX & Design
EStiITIEIdD Blockchain

Omnicanalidad
a fecha 2022 Agile

. RPA
ln I [-'_I ativas Cloud Competence Center
d|g|ta LES Ciberseguridad
En marcha gracias a la Hardware Robotics
tecnologia, el talento y el ﬁ

cambio cultural que
estamos impulsanda Proveedores y

o]
oAl 2o Partners
DQ G Creemos que en la era
digital tenemas que

trabajar desde la
colaboracion para ser
mejores

Qv
EE{’SDt”aS Personas 6 n
et involucradas

tecnclngia gue colaboran de forma
transformacian transversal en el proceso
futuro de transformacion digital

energia




Un equipo motivado

y para el reto

* Damos voz a los empleados que lideran cada dia a transformacion de Repsol.

* Trabajamos de forma transversal: mediante HUBS expertos al servicio del negocio y de los
profesionales.

* Equipos multidisciplinares, donde |a diversidad nos aporta riqueza, a los que sumamaos partners
y colaboradores externos.

* Incorporamos continuamente talento digital y definimos nuevos roles dentro de (3
organizacion.

Estamos ante cambios apasionantes en la sociedad que afectan a consumidores, profesionales
y empresas. Nos une 3 pasion por contribuir a nuevas formas de relacionarse con (3 tecnologia
poniendo en el centro a (8s personas.
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:Quiénes son

de esta transformacion?

Digitalizacion al servicio de personas

Sabemos que la forma adecuada de orientar esta transformacion digital es pensar siempre en
sus destinatarios. Hacer que nuestros clientes, empleados, colaboradores, partners, accionistas y
toda la sociedad estén en el centro de este cambio.

A lo largo del camino estamos generando nuevas propuestas de valor para (as personas,
trabajando en areas de negocio muy diversas, que van desde dotar a nuestros equipos de centros
de control remoto para el apoyo y supervision de operaciones en todo el mundo, a ser mas
eficientes y seguros en la produccion; el control digital completo de complejos industriales; el
disefo de |as estaciones de servicio del futuro; pasando por aplicaciones méviles que cambian
el modo de trabajar y relacionarse entre los operarios, 0 |8 creacidn de nuevos Nnegocios de
movilidad o gestion de |a eficiencia energética en los hogares, que ayudan a conformar las ciudades
en [3s que nos gustaria vivir.

: : PROCESADO Y .
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. Big Data e integracién : Sistemas domiticos.
3 1, EL Enrte ing :

Appificacion y Cloud: migramos nuestras infraestructuras de IT a una nueva arquitectura
cloud y API's que facilitan el ritmo necesario de implantacion de las nuevas soluciones

Uso de me giles para poder desarrollar estos proyectos de forma rapida e
ir los y contrastando su uso y su consumo con el mercado.




Cada dia ponemos en marcha nuevas

iniciativas a partir de un

Hemos desarrollado un programa digital que se alimenta permanentemente con nuevas ideas,
propuestas y personas. Estos son algunos de os resultados de ese motor del cambio:

© 1/ Upstream

Tecnologias como el Big Data v la Inteligencia Artificial ayudan a nuestros equipos a reducir
al maximo a incertidumbre y ser mas eficientes y también mas sostenibles en (a deteccién
y produccién de nuevas reservas de petrleo y gas.

* 2 / Transformacion Industrial y Economia Circular

Apostamos por nuevos productos digitales maviles disefiados desde el inicio a partir de 3
experiencia de los operarios y supervisores de mantenimiento, que se involucran para definir
un nuevo modo de colaboracion. Los siete grandes complejos industriales de Repsol en Espafia,
Portugal y Per( sequirdn evolucionando para transformarse en hubs multienergéticos, capaces
de generar productos de bajs, nula o incluso negativa huella de carbono y de impulsar nuevos
modelos de negocio basados en 3 digitalizacion y |3 tecnologia. Para abordar este proceso de
transformacion, la companiia se apoyara en cuatro grandes pilares: (3 eficiencia energética, 3
economia circular, el hidrégeno renovable y la captura y uso de CO2.

Asumimos el reto de optimizar al maximo nuestras plantas industriales, referentes
internacionales de eficiencia y productividad. Llevamos nuestros centros a una nueva era del
Internet de as Cosas (IoT), aplicando ademas niveles de computacion y monitorizacion cada vez
mas safisticados que naos sitUa como pioneros en digitalizacion.

¢ 3 / Cliente y Generacion Baja en Carbono

Somos una compania customer centric que disefa nuevos productos y servicios digitales por

y para las personas. La tecnologia es el camino para hacer su vida mas facil, personalizar 3
oferta a cada experiencia, facilitarles el acceso a través de cualquier canal o mantener una
relacibn mas cercana con nosotros. Nuestro reto es desarrollar nuevos modelos digitales para un
consumidor hiperconectado, mévil y cada vez mas exigente.

La movilidad pasa por vehiculos compartidos como los propuestos por Wible, pero también por
desarrollar servicios que respondan mejor a las necesidades del cliente: parkings de recogida

y entrega en el centro y en el extrarradio, coches mas sequros y fomento de la conduccion
responsable.

En el hogar (3 digitalizacion nos permite desarrollar productos que fomentan un consumo Mas
eficiente y que se complementaran con nuevas fuentes energéticas.

El negocio de Generacitn Baja en Carbono, uno de los cuatro pilares del nuevo modelo
organizativo, continuard aumentando su cartera de activos y su iniciada expansion internacional,
con el objetivo de ser un operador global. Para ello también se apoyara en 3 digitalizacion y en
la tecnologia, palancas que juegan un papel fundamental en la nueva organizacion, gracias a la
inteligencia artificial, la automatizacion de operaciones o las soluciones en a nube.

* 4 / Corporacién

La digitalizacion es una palanca para mejorar el entorno de trabajo de nuestros empleados,
transformar los procesos de decision basados en datos y automatizar procesos repetitivos a
través de robots de software (RPA).



nos acompana

Desarrollando el ecosistema digital

Tenemos claro que as personas son el eje de nuestra transformacion digital v la tecnologia 3
herramienta para llevarla a cabo. Y no sélo las personas que componen Repsol, sino todas aquellas
gue Nos acompanan, como nuestros partners, que tienen un papel central en el desarrollo del
programa.

En este camino somos conscientes del valor de [a cooperacion y 8 innovacion abierta, por lo que
tendemos puentes a empresas y profesionales cuyas capacidades humanas y tecnoldgicas nos
ayudan a evolucionar. Creemos que en |3 era digital trabajar desde la colaboracion nos hace ser
mejores a todos.

Para abordar este proceso nos hemaos rodeado de mas de 60 partners, a los que se uniran NUevos
referentes nacionales e internacionales, junto a los que trabajamos para conseguir el reto de la
transformacion del sector energético.
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cY sl te sumas a reinventar
el futuro con Repsol?
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